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1.职能端操作
（1）点击交存业务查询，弹出查询列表，可通过受理号、业主名称、小区名称等条件查询出需要的交存记录。
[image: 图形用户界面

描述已自动生成]
（2）点击查看按钮可查看详细信息。
[image: 图形用户界面, 表格, 电子邮件

描述已自动生成]
（3）点击查看按钮显示业务受理信息、交易详细信息、专用票据信息。
[image: 图形用户界面, 应用程序

描述已自动生成]
（4）点击打印票据按钮显示电子票据界面。
[image: 图片包含 图形用户界面

描述已自动生成]
（5）点击右上角对应的票据打印按钮直接打印，对应的下载按钮可以直接下载。

















2.企业端操作
（1）点击交存业务查询，弹出查询列表，通过条件查询出需要的交存数据，可查看状态，交存完成的显示为已办结。
[image: ]
（2）点击查看按钮可查看详细信息。
[image: ]
3) 点击查看按钮显示业务受理信息、交易详细信息、专用票据信息。
[image: 图形用户界面, 应用程序

描述已自动生成]
（4）点击打印票据按钮显示电子票据界面。
[image: 图片包含 图形用户界面

描述已自动生成]
（5）点击右上角对应的票据打印按钮直接打印，对应的下载按钮可以直接下载。

3.银行端操作
（1）点击交存业务查询，弹出查询列表，通过条件查询出需要的交存数据，可查看状态，交存完成的显示为已办结。
[image: ]
（2）点击查看按钮可查看详细信息。
[image: ]
(3) 点击查看按钮显示业务受理信息、交易详细信息、专用票据信息。
[image: 图形用户界面, 应用程序

描述已自动生成]
（4）点击打印票据按钮显示电子票据界面。
[image: 图片包含 图形用户界面

描述已自动生成]
（5）点击右上角对应的票据打印按钮直接打印，对应的下载按钮可以直接下载。












4.手机端操作
1）点击打印交存通知书，业主通过微信扫描二维码后，可以手机缴费；
[image: ]
2）扫描二维码后，手机提示如下界面：
[image: ]
3）输入相关信息后，缴费成功后提示，手机自动跳转到如下界面：
[image: ]
4）点击底部按钮，可以下载凭证、查看电子票据。




5.业主端操作
1.业主凭企业或银行打印出来的交存通知书，前往银行柜台直接缴费。
[image: ]
缴费成功后，直接向交存对象索取电子票据即可。
 2. 业主凭企业或银行打印出来的交存通知书，通过手机缴存直接扫描二维码：
[image: ]
手机界面显示如下各个银行缴费界面，输入相关信息，即可缴费。
1.邮储银行
[image: c084f9618b385dd0b5ed74e3950edcd][image: 9c0bb41c9ec3c8aa516d69cd17e121f]

2.农行
[image: ae59dc8781d690910347fa56c732f51]
3.中行
[image: 379627d3ff374efe8007ce7337dd1c1][image: b120c36b41d5bdaaa9f1c0de202de78][image: 412ddda7af41361e53f915f4ddb23bc][image: 1624acab9947d379db06943747340c9]
4.建行
[image: af86e80de577d4937b4d7bcd98e370f][image: a5d443962827a4b85b0f50de0e11245]
[image: e44925adbdcf77b3cb58e55477ee2ac][image: cdc4170277664569d7f9e09e312e6ff]
5.工行
[image: 05780ccc476da52f9e0f0aaa8cdd301][image: b605f3333fd3ead11daf3a39b07b2ec]
[image: 0b10a2ee763492d5e782533a8682f51][image: 60c9e6bc3840ae10fc3d8f459fe1ae7]
手机缴存直接扫缴存凭证点击相关按钮即可查看及下载相关票据和凭证。
[image: ]
根据业主缴存方式两种获取电子票据方法：
1、 手机缴存直接扫缴存凭证查看、下载；   
[bookmark: _GoBack]2、非手机端交存的向交存银行索取电子票据即可。
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